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ABSTRAK

Pemanfaatan media sosial bagi Vera Yonas Salon untuk promosi ternyata belum maksimal karena pesan atau
customer tidak terdata dengan baik. Informasi promo pun belum maksimal. Selain itu, permasalahan error
pada microsoft excel karena virus menjadikan data hilang dan tidak ada back up. Penelitian ini bertujuan untuk
membuat aplikasi pemesanan paket baju pengantin dan make up berbasis web. Metode yang digunakan untuk
membuat aplikasi adalah metode SDLC. Aplikasi pemesanan paket baju dan jasa make up berhasil dibangun.
Hasil Uji fungsional menunjukan tidak ada error pada aplikasi.

Kata kunci: aplikasi, pemesanan, website, jasa baju pengantin dan make up

ABSTRACT

Vera Yonas Salon's use of social media for promotions was not optimal because messages or customers were
not recorded properly. Promo information is not yet optimal. Apart from that, the problem of errors in
Microsoft Excel due to viruses causes data to be lost and there is no back up. This research aims to create a
web-based application for ordering wedding dress and make-up packages. The method used to create
applications is the SDLC method. The application for ordering clothing packages and make-up services was
successfully built. Functional test results show there are no errors in the application.

Keywords : application, ordering, website, wedding dress and make up services

PENDAHULUAN

Vera Yonas Salon adalah salah satu tempat usaha yang bergerak dibidang kecantikan wanita yang saat
ini sedang mengembangkan usahanya untuk membuat satu usaha lagi yaitu Kreasi Wedding Organizer. Produk
atau jasanya berupa jasa sewa paket baju pengantin dan jasa make up.

Vera Yonas Salon saat ini hanya memanfaatkan medial sosial sebagai pemasarannya. Selain itu,
penggunaan aplikasi pengelolaan angka juga yaitu Microsoft Excel untuk memproses transaksi dan pendataan
dalam setiap pekerjaan di Vera Yonas Salon. Pemanfaatan media sosial untuk promosi ternayata belum
maksimal karena pesan atau customer tidak terdata dengan baik[1-3]. Informasi promo pun belum maksimal.
Selain itu, permasalahan error pada microsoft excel karena virus menjadikan data hilang dan tidak ada back
up [4-7]. Penelitian ini bertujuan untuk menjadi solusi dari permasalahan yang terjadi pada Vera Yonas Salon.
Penelitian ini bertujuan untuk membuat aplikasi pemesanan paket baju pengantin dan make up berbasis web.
Penelitian terdahulu yaitu Deti (2018) Sistem Informasi Wedding Organizer Berbasis Web CV Yakin Group”
[8]. yang mana Sistem informasi yang dibuat dapat memudahkan pelanggan untuk melakukan pemesan tanpa
harus datang ke Salon. Prinsip yang sama yang ingin diterapkan juga pada penelitian ini, yaitu Sistem informasi
yang akan memudahkan usaha di bidang Pemesanan Paket Baju Pengantin dan Make Up. Penelitian ini akan
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membangun “Sistem Informasi Pemesanan Paket Baju Pengantin dan Make Up Berbasis Web” diharapkan
dapat menyelesaikan permasalahan yang ada.

METODE PENELITIAN
Metode yang digunakan untuk pembuatan aplikasi pemesanan baju pengantin dan jasa make up menggunakan

model SDLC (Software Development Life Cycle). SDLC memiliki tahapan, yaitu perencanaan (planning),
tahap analisis (analysis), tahap perancangan (design), tahap implementasi (implementation), tahap uji coba
(testing) dan tahap pengelolaan (maintenance). Pada tahap perencanaan sistem dilakukan pengumpulan data
untuk konten aplikasi. Kemudian dilanjutkan dengan tahap analisis. Tahap design merupakan tahap
perancangan aplikasi yang akan dibangun. Tahap impelementasi merupakan tahap untuk implementasi script
pembuatan web. Setelah aplikasi dibangun untuk memastikan berjalan dengan semestinya dilakukan uji testing
[9-10]. Setelah web di-hossting selanjutnya adalah dilakukan pemeliharaan (Gambar 1).
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Gambar 1. System Development Life Cycle (SDLC)

HASIL DAN PEMBAHASAN

Pada tahap analisis, dihasilkan analisis sistem yang berjalan, Sistem yang sedang berjalan saat ini
mengharuskan pelanggan untuk datang secara langsung ke salon dan melakukan transaksi di salon, sebagai
contoh seperti pada Gambar 2.
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Gambar 2. Sistem yang sedang berjalan

Sistem yang akan dibangun diharapkan dapat menjawab masalah masalah yang dialami atau masalah yang
terjadi terutama dalam melakukan pemesanan paket. Sistem memberikan layanan bagi pelanggan yang akan
memesan paket dengan cara melakukan registrasi kemudian memilih paket yang akan dipesan. Sistem juga
menyediakan proses konfirmasi pembayaran kepada pelanggan dengan mengupload bukti pembayaran.
Sehingga admin akan melakukan verifikasi dan menerima pembayaran yang telah dilakukan pelanggan, begitu
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juga dengan pelunasan. Sistem juga menyediakan layanan untuk berkomunikasi langsung kepada admin
sehingga dapat bernegosiasi Ketika pelanggan ingin memilih varian paket berdasarkan ketersediaan
budgetnya, lalu admin akan memperbarui paket yang ada di web, sebagai contoh pada Gambar 3.
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Gambar 3. Sistem yang akan dikembangkan

Hasil yang didapat dalam penelitian ini yaitu halaman beranda, paket, galeri, testimoni, dan kontak. Ketika
pertama kali sisem di buka, user harus memasukan username dan password di halaman login,
selanjutnya user akan di arahkan ke halaman berbeda berdasarkan hak akses yang di terima oleh
sistem. Halaman beranda customer dapat dilihat pada Gambar 4.
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Gambar 4. Tampila{n aI man Home
Setelah login, jika hak akses user adalah galeri, maka akan langsung mengarah ke halaman dashboard galeri.
Di halaman dashboard ini terdapat menu navigasi yang dapat di lihat pada gambar 5.
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Gambar 5. Tampilan Halaman Dashboard Galeri Pelanggan

Pelanggan dapat melihat paket.salah satu yang di inputkan oleh admin adalah paket yang ditawarkan Adapun
form paket dapat di lihat pada gambar 6.
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Gambar 6. Tampilan Form Pilihan Paket Pelanggan

Selain pilihan paket,admin juga bertanggung jawab untuk mengelola data paket yang ditawarkan, agar
pelanggan dapat melihat detail paket yang disediakan yang ditawarkan (Gambar 7).

PAKET BRONZE

- PENGANTIN PW-+PL (make up pengantin akad + reseps| (1 hari kerja) baju 2 kali ganti
ready stock).
- ORANG TUA / BESAN 4 orang (Makeup Ibu + Kebaya dan jas Bapak)
- PAGAR AYU 4 orang (makeup + sanggul / kerudung).
PAGAR BAGUS 4 orang (Baju Lengkap)
Melati Fresh
- Softlens New dan Ukuran Normal
- Henna dan Nail Art
- Handbouget

Gambar 7. Form lihat detail pilihan paket Pelanggan

« Halaman tampilan banyak pengguna

Selain paket dan galeri, admin juga dapat mengelola data banyaknya client, pasangan, acara dan team
member.

Volume 2 Nomor 3, Oktober 2022
130



Jurnal Aplikasi Bisnis dan Komputer (JUBIKOM) Volume 2 Nomor 3, Oktober 2022

(M{W Home About Testimoni Paket Gallery Kontak

,\m;. 3 "“;'( /

Apakah kamu sedang mencari jasa rias pengantin yang bisa membuat mu tampil
istimewa di hari sepesial mu?

Kami adalah Make Up Artist (MUA) Professional yang siap membantu para calon pengantin untuk mewujudkan

konsep pernikahan menjadi nyata. Dengan pengalaman yang kami miliki sejak tahun 2002, Vera Yonas akan

mewujudkan impian para pasangan pengantin yang ingin tampil maksimal dalam acara pernikahannya

428 12

PASANGAN TEAM MEMBER

Gambar 8. Tampilan halaman About

Pengelolaan Web dari customer dapat diperbarui menggunakan Web yang khusus diakses oleh admin (Gambar
9).

Welcome Back!

Gambar 9. Halaman Login

Halaman dashboard berisi tentang informasi dari alamat, nomor kontak, dan info seperti member yang sudah
pernah menggunakan jasa dari Vera Yonas Salon ini (Gambar 10).
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Gambar 10. Halaman Dashboard

Halaman ini berisikan informasi yang nantinya akan ditampilkan pada halaman depan Home di user pelanggan
tujuannya adalah agar dapat meningkatkan minat dari pengunjung web (Gambar 11).
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Halaman ini berisikan tentang isi dari paket yang telah akan ditampilkan di halaman paket, sehingga admin
dapat memperbarui harga, dan lain lain (Gambar 12).
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Gambar 12. Halaman Paket

Halaman yang dapat di akses oleh admin untuk memperbarui saran dan kepuasan dari pelanggan setelah
menggunakan jasa Vera Yonas Salon (Gambar 13).
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Gambar 13. Halaman Testimoni

Halaman ini berisikan ketersediaan stock dari model baju pengantin, dan jenis makeup-nya sehingga nantinya
user pelanggan dapat menyesuaikan dengan keinginannya (Gambar 14).
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Gambar 14. Halaman Gallery

Setelah tahap implementasi diselesaikan, selanjutnya aplikasi yang telah dibangun diujicoba. Hasil ujicoba
dapat dilihat pada Tabel 1. Dari hasil pengujian fungsional yang dilakukan pada setiap link dan tombol di
halaman sistem informasi laporan hasil belajar, telah terbukti bahwa semua link dan tombol sudah dapat
berfungsi dengan baik.
Tabel 1. Tabel Uji Coba Fungsional
Form/Halaman Dijalankan

Halaman Login Berfungsi, user di arahkan ke halaman yang sesuai dengan
hak akses nya masing-masing

o Berfungsi, ketika di kliksemua menu navigasi

Menu Navigasi .
mengarahkan ke halaman yang sesuai.

Sesuai yang di rancang, ketika menu logout di klik sistem

Menu Logout akan kembali ke halaman login,user di minta login kembali

untuk dapat menggunakan system

Berfungsi, ketika di klik data yang di inputkan berhasil
Tombol Tambah Data masuk ke data base sesuai dengan yang di inputkan pada
form.

Berfungsi, Data yang berhasil di hapus sesuai dengan yang

Tombol Hapus Data di inginkan

Berfungsi, Data yang berhasil di edit adalah data yang

Tombol Edit Data .
sesuai.

KESIMPULAN

Pemanfaatan media sosial bagi Vera Yonas Salon untuk promosi ternyata belum maksimal karena pesan atau
customer tidak terdata dengan baik. Informasi promo pun belum maksimal. Selain itu, permasalahan error pada
microsoft excel karena virus menjadikan data hilang dan tidak ada back up. Penelitian ini bertujuan untuk
membuat aplikasi pemesanan paket baju pengantin dan make up berbasis web. Metode yang digunakan untuk
membuat aplikasi adalah metode SDLC. Aplikasi pemesanan paket baju dan jasa make up berhasil dibangun.
Hasil Uji fungsional menunjukan tidak ada error pada aplikasi.
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